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SERVIZI SANITARI, PSICOSOCIALI, LEGALI E DI 
ACCOGLIENZA PER RIFUGIATI/E E RICHIEDENTI 

ASILO SOPRAVVISSUTI/E A VIOLENZA 
SESSUALE E DI GENERE

____________________________

لابقتسإلاو ةينوناقلا ، ةيسفنلا ، ةيحصلا تامدخلا
 فنعلا نم تا/نيجاّنلا ءوجّللا تا/يبلاطو تا/نيئجالل

يناسنجلا و يسنجلا

 الخدمات الصحية ، النفسية ، القانونية
 والإستقبال للاجئين/ات وطالبي/ات اللجّوء
الناّجين/ات من العنف الجنسي و الجنساني



Che cos’è la violenza sessuale e di genere?
Si riferisce ad ogni atto che è commesso contro la volontà di una persona ed è 
basato su norme di genere e relazioni di potere ineguali (ad esempio tra uomini e 
donne). Comprende minacce di violenza e coercizione. Può essere di natura fisica, 
emotiva, psicologica o sessuale e può assumere la forma di una negazione delle 
risorse o dell’accesso ai servizi. Infligge danni a donne, ragazze, uomini e ragazzi.

Quali sono le forme più comuni?
Lo stupro, la violenza sessuale, la violenza fisica (colpi, schiaffi, ecc), il matrimonio 
forzato, la negazione di risorse, opportunità o servizi (negazione dell’accesso all’istru-
zione, al lavoro, all’eredità, ecc.) e l’abuso psicologico/emotivo (minacce, umiliazioni, 
molestie, ecc.).

Perché è importante rivolgersi ai servizi sanitari, psicologici, legali e di 
accoglienza?
La violenza sessuale e di genere può causare malattie, infezioni, disturbi psicologici, 
stati di malessere e paura. Per questo è importante rivolgersi a servizi che possono 
fornire cura, sostegno, protezione e aiuto per questi problemi.

• • SERVIZI ANTIVIOLENZA E ANTITRATTA • •
Centri antiviolenza e rifugi possono darti assistenza e proteggerti da possibili minacce:
• Be Free Centro/Sportello Antiviolenza ‘Donatella Colasanti Rosaria Lopez’, VI Munici-
pio via di Torre Spaccata, 157, tel. 06 23269049, 06 64760799. 
• Cooperativa Parsec  viale Jonio 331, tel. 06 86209991 / 06 8611067.
• Rete Antitratta Regione Lazio tel. 348 9945653.

• • SERVIZIO PSICO-SANITARIO • •
In ospedale e nei centri medici puoi ricevere informazioni, effettuare esami e ricevere 
cure mediche e psicologiche. 
• Ospedale San Gallicano INMP  Sportello ‘Diritti e Salute delle Donne’ - Istituto 
Nazionale delle Migrazioni e della Povertà via delle Fratte di Trastevere 52, tel. 06 
58543731/3690, 06 58558283.
• Centro SaMiFo – Asl Rm1 Sostegno vittime di tortura e di violenza intenzionale, via 
L. Luzzatti 8, tel. 06 77307555.

• • SERVIZIO LEGALE • •
Un/a avvocato/a può consigliarti e assisterti nella procedura e con i documenti, anche 
per la richiesta di protezione internazionale. 
• A.S.G.I. Segreteria organizzativa Tel. 389 49 88 460, info@asgi.it.

• Numero Verde Antitratta: 800 290 290
• Numero Verde Antiviolenza: 1522
• Per richiedenti e titolari di protezione internazionale e umanitaria: Refugees Help Line 
Arci 800 905 570
• Per minori in pericolo e per chi desidera aiutarli/e: Help Line Save the Children 800 141 
016 e 351 2202016

للمتقدمين/ات بطلب وأصحاب الحماية الدولية والإنسانية



ما هو العنف الجنسي والجنساني؟
 يشير إلى كل فعل يرتكب ضدّ إرادة الشخص ويستند إلى المعايير الجنسانية وعلاقات القوة غير المتكافئة 

 )على سبيل المثال بين الرجال والنساء(. يتضمن تهديدات بالعنف والإكراه. يمكن أن يكون طبيعياً، عاطفياً،
 نفسياً أو جنسياً ويمكن أن يتخذ شكل الحرمان من الموارد أو الوصول إلى الخدمات. يلحق الضرر بالنساء،

الفتيات،الرّجال والفتيان

ما هي أكثر الأشكال شيوعًا؟
 أكثر الأشكال شيوعًا هي: الاغتصاب ، العنف الجنسي ، العنف الجسدي )الضربات ، الصفعات ،

 الخ...(،الزواج القسري ،الحرمان من الموارد ، والفرص أو الخدمات )الحرمان من الحصول على التعليم
،العمل والميراث إلخ...( والإساءة النفسية / العاطفية

(...التهديدات ،الإهانة،الإذلال و المضايقات إلخ)

لماذا من المهم اللجّوء إلى الخدمات الصحية،النفسية،القانونية وخدمات الاستقبال؟
 العنف الجنسي والجنساني يمكن أن يسبب الأمراض ،الالتهابات ،الاضطرابات النفسية ، وحالات الشعور
 بالضيق والخوف. لهذاالسبب من المهم  التوجّه إلى الخدمات التي يمكن أن توفر الرعاية ،الدعم ،الحماية

والمساعدة لهذه المشاكل

• • خدامت مکافحة انعلف ومکافحة الاتجار بالبشر • •
                                                                        میکن ملراکز مکةحفا انعلف والاملجئ عاسمدتك وتیامحك من اھتلدیدات

  • BE FREE - كن حراً
 ،مركز/ مكتب الإستماع لمكافحةالعنف دوناتيلا كولاسانتي ماريا لوبيز

 مونيشيبيو VI، شارع  تورّي    
سباكاتا 157 الهاتف: 06.23269049,06.64760799  

• تعاونية بارسيك آرل
شارع يونيو 331

• شبكة لاتسيو لمكافحة الاتجار بالبشر

• • خدمة الصحة النفسية • •
 في المستشفى وفي المراكز الطبية ، يمكنك الحصول على المعلومات وإجراء الفحوصات والحصول 

على الرعاية الطبية والنفسية
• INMP مستشفى سان كاليكانو

مكتب “حقوق المرأة والصحة” - المعهد الوطني للهجرة والفقر ، شارع ديليّ فراتيّ دي تريستيفر 52
الهاتف: 06.58543731/3690, 06.5855828

• مركز ساميفو – آزل روما 1
شارع ل. لوزاتي 8 الهاتف: 06.77307555

 
• • اخلدةم اناقلونیة • •

میکن يماحملل أن حصنیك وعاسیدك يف اجلإراءات مع الوثائق ، أضًیا لطلب اةیامحل 
• .A.S.G.I المكتب التنّظيمي

هايكو لوكانو _ Haiku Lugano مع مساهمة مؤسّسة

الهاتف: 06.86209991, 06.8611067
لهاتف: 348.9945653

دعم ضحايا التعذيب والعنف المتعمّد

info@asgi.it 389.4988460:الهاتف

الرقم المجاني لمكافحة الإتجّار بالبشر 290 290 800
لرقم المجاني لمكافحة العنف 1522

ARCI خط مساعدة اللاجئين 800.905570
سيف دا شيلدرن 

للقاصرين/ات المعرّضين/ات للخطر و أولئك الذين يريدون مساعدتهم

للمتقدمين/ات بطلب وأصحاب الحماية الدولية والإنسانية
”مساعدة خط حفظ الأطفال“ 2202016 351 , 016 141 800
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